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Tém tit:

Quan tri cong ty trong ngdn hang la mét trong nhitng méi quan tam Iom ciia cdc nha nghién
cten, nha hogch dinh chinh sach va dac biét la cac ngan hang. Tuy nhién, o Viét Nam, cac
nghién civu vé linh viee ndy con han ché. Cdc tiéu chudn quan tri cong ty tot da dwoc To
chite Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD) va Uy ban Basel vé Giam sat Ngan hang (Uy
ban Basel) dé xudt va dwoc thé hién ¢ mike @6 nhat dinh trong cdc van ban quy pham phdp
ludt cia Viét Nam. Bai viét ndy ddnh gid thuc tién quan tri céng ty tai bon ngdn hang tw
nhén cé thoi gian niém yét dwoc it nhdt 5 nam nham danh gi mire @6 tudn thii quy tdc quan
tri cong ty ciia nhitng ngdn hang nay so véi cdc chudn muwc quadn tri cong ty hién hanh. Bai
viét nay ciing nghién ciru moi quan hé giita quan tri cong ty véi két qua kinh doanh ciia cdc
ngdn hang trén cdc tiéu chi hé sé sinh 1oi trén tong tai san (ROA) va hé sé sinh 16i trén von
chui so hitu (ROE).

Tir khéa: Quan tri cong ty, hoi ddng quan tri, ngan hang, nguyén tic Basel.

Ma JEL: K22

Corporate Governance in Vietnamese Private Listed Banks — Practice and The
Relationship between Corporate Governance and Firm Performance

Abstract:

Corporate governance in the Vietnamese banking system has been one of the major
concerns of researchers, policy makers and particularly the banks themselves. However,
research in this area is still limited. Standards of the good corporate governance have been
developed by the Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) and
the Basel Committee on Banking Supervision (Basel Committee) and have been adopted
in some extent in recent legal documents in Vietnam. This research examines the practice
of corporate governance of four private banks that have been listed for at least 5 years
in order to assess the compliance of these banks to the current standards of corporate
governance. This study also analyses the relationship between corporate governance and
the bank performance which is measured through Return on Equity (ROE) and Return on
Assets (ROA).
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1. Giéi thiéu

Ké tir sau cudc khing hoang tai chinh toan cau
nam 2008, quan tri cong ty (QTCT) cang cho thay
vai tro trong viéc duy tri mdt thi truong tai chinh,
thi truong chimg khoan lanh manh va phat trién bén
viing. Vi vdy, Bo Tai chinh, Uy ban ching khoan
nha nudc, Ngan hang Nha nudc di phdi hop véi
nhiéu t6 chirc ¢6 uy tin (nhu World Bank Group,
Cong ty Tai chinh qubc té - IFC) nghién ciru va dé
xuét, dua ra cac chuin muc va quy dinh vé quan tri
cong ty ap dung cho cac cong ty niém yét néi chung
va cac ngan hang thuong mai tu nhan niém yét noi
riéng. Mic du duoc quan tim nhidu hon nhung quan
tri cong ty ddi v6i ngan hang thwong mai c6 phan
no6i chung, ngan hang c6 phan tu nhan niém yét noi
riéng van chua thyc sy duoc cai thién dang ké. Cac
vu vi pham phap ludt nghiém trong & mét s6 ngan
hang dan dén nhiéu lanh dao cac ngan hang thuong
mai ¢ phan bi truy t6 va xét xtr trong nhitng nim
gan ddy cho thay linh vuc quan tri cong ty trong
cac ngan hang thuong mai c¢6 phan noéi chung, ngan
hang thuong mai ¢ phan niém yét néi riéng con
nhiéu van dé can phai cai thién.

C6 rat nhiéu nguyén nhan din t6i chat lugng quan
tri cong ty & cic ngan hang thuong mai c6 phan néi
chung, ngan hang thuong mai c¢6 phan niém yét noi
riéng & Viét Nam con han ché. Mot trong cac nguyén
nhan co ban 14 tinh tuan thu & mirc thip ctia cac ngan
hang thwong mai d6i véi cac chuén muc quan tri
cong ty tot. Viée cac ngan hang thuwong mai cd phan
n6i chung, ngan hang thuong mai c¢6 phan niém
yét néi riéng yéu kém trong viéc tuan thu cac quy
dinh cua phap luat, cic thong 1¢ tot vé quan tri cong
ty xuat phat tir viéc quan tri cong ty van 1a van dé
moi va thyc té khong dugce lanh dao cic ngan hang
thuong mai cd phﬁn coi trong nhu viéc dat dugc cac
chi tiéu kinh doanh nhu 1gi nhuan, mé rdng quy mod
kinh doanh... Bén canh d¢ viéc gidm sat thuc thi
clia cc co quan quan 1y nha nude vé van dé quan tri
cong ty cia cac ngan hang thuong mai c¢6 phan chua
¢6 hi¢u qua thuc su.

Viéc chat lugng quan tri cong ty cua cac ngin
hang thuong mai ¢6 phan ¢ Viét Nam ¢ mirc thap
s& dan dén hé luy to 16n ddi véi su phat trién cua
h¢ thong ngan hang ndi riéng, sy an toan va sy phat
trién toan bo nén kinh té noéi chung. Vi mot ngan
hang bi khing hoang quan tri, chi phi ma nén kinh
té phai bo ra dé khic phuc 1a rat 16n.

Nghién ctru nay dénh gia thyc tién quan tri cong
ty tai cac ngan hang thwong mai ¢6 phan tu nhan c6

thoi gian niém yét duoc it nhit 5 nim nhim danh
gid muc do tuan thi quy tic quan tri cong ty ciia
nhiing ngan hang nay so vdi cac chuan muc quan trj
cong ty cua Ludt doanh nghiép 2005 (cling nhu so
v6i Luat doanh nghiép 2014 ké tir ngay luat niy c6
hiéu luc, thay thé Luét doanh nghi¢p 2005), Thong
tu 121/2012/TT-BTC quy dinh v& quan tri cong ty
ap dung cho cac cong ty dai ching, Quy tic quan
tri cong ty tt cia OECD va Nguyén tic Basel ciing
nhu nhitng thay ddi vé quan tri cong ty & nhimng ngan
hang nay sau khi Luat doanh nghi¢p 2014 co6 hi¢u
Iuc thi hanh. Nghién ciru nay ciing nghién ctiru mdi
quan hé giita quan tri cong ty v6i két qua kinh doanh
cua cac ngan hang trén céc tiéu chi ROE, ROA.

2. Tong quan cac nghién ciru vé quan tri cong
ty trong linh vire ngan hang va méi quan h¢ giira
quan tri cdng ty tot véi két qua kinh doanh

La mdt Iinh vuc dugc quan tam bdi gidi hoc gia
trén thé gidi, cac nghién ciru vé quan tri cong ty
dugc nghién ctru phd bién trén thé gidi tir nhitng
nam 1970, bit diu bang nghién ctru ciia Michael
Jensen & William Meckling (1976) va dugc nghién
ctru nhiéu ¢ Viét Nam tir nhitng nim 2000. Céc
nghién ciru vé quan tri cong ty ¢ Viét Nam bao gém
cac 1y thuyét va nguyén tic quan tri cong ty; khung
phap 1y cho quén tri cong ty & Viét Nam va mdi quan
hé gilta quan tri cong ty va két qua kinh doanh cua
doanh nghiép.

Lé Thai Phong & Vii Van Ngoc (2016) da nghién
ctru cc hoc thuyét vé muyc dich ctia cong ty va viée
ap dung chiing trong Luat Doanh nghiép ¢ Viét Nam.

Quan tri cong ty trong cac ngan hang thuong mai
dugc quan tim véi nhitng nghién ctru ciia Tran Thi
Thanh TG & Pham Bao Khanh (2013) vé quan tri
cong ty trong ngan hang trong do6 phan tich nhiing
dién hinh & mot ngan hang thuong mai cd phan va
ngan hang c¢6 phan nha nudc. O mot khia canh khéc,
Nguyén Vinh Khuong (2018) cung cip bang chimg
thyc nghiém vé muc do tac dong cta quan tri cong
ty dén cong bd thong tin trach nhiém x hdi cua cac
ngan hang Viét Nam.

Mdi quan hé giita quéan tri cong ty va hiéu qua
tai chinh dugc Lé Vinh Trién & Nguyén Birc Thinh
(2012) nghién ctru mot cach day du lan dau tién
tai 60 to chtrc tai chinh trong d6 c6 37 ngan hang
thuong mai. Két qua nghién ctru cho thay két qua
thuan chiéu giira chat lugng quan tri cong ty va két
qua kinh doanh. Nguyén Dinh Khéi (2018) nghién
clru 263 cong ty niém yét trén S& Giao dich ching
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khoan TPHCM (HOSE) trong giai doan 2013-2015
dé xac dinh anh huong cta thyc hanh quan tri cong
ty dén hiéu qua tai chinh ctia cac cong ty trén.

3. Khudn khé phap 1y va phén tich

Céc nguyén tic va chuin muc quan tri cong ty &
Viét Nam dugc quy dinh trong Luét doanh nghiép
va van ban cua B9 Tai chinh. Luat doanh nghiép
2005, c6 hiéu lyc tr 01/07/2006 va dugc thay thé
bang Luat doanh nghiép 2014 tir ngay 01/07/2015.
Ca hai vin ban nay quy dinh co céu chung cua céng
ty ¢ phan n01 chung duoc 4p dung d6i véi tit ca
cac cong ty co phan tor cong ty c6 quy md nho voi
ba ¢ déng, tong s6 lao dong dudi nim ngudi dén
nhiing c6ng ty c6 hang van c6 déng va hang van lao
dong. Cac chuan muyc riéng ap dung ddi voi cong
ty niém yét theo Quyét dinh 12/2007/QD-BTC cua
B9 truong Bo Tai chinh vé quy ché quan tri cong ty
ap dung cho céc cong ty niém yét trén S Giao dich
chung khodn/Trung tdm Giao dich chung khoan.
Quyét dinh 12/2007/QD-BTC duoc thay thé bang
Thong tu 121/2012/TT-BTC quy dinh quan tri cong
ty ap dung cho cac cong ty dai chung.

Cung vo6i su ra doi cua Luat doanh nghiép 2014,
Chinh phu ban hanh Nghi dinh 71/2017/NDB-CP
huéng dan quan tri di v6i cong ty dai ching. Day
12 14n dau tién quan tri d6i v6i cong ty niém yét duoc
ban hanh du6i hinh thirc Nghi dinh. Trén co s& Nghi
dinh 71/2017/ND-CP, Bo Tai chinh ban hanh Thong
tw s6 95/2017/TT-BTC ngay 22 thang 9 niam 2017
huéng dan mot sb diéu cua Nghi dinh 71/2017/ND-
CP trong d6 chii yéu ban hanh Diéu 1¢ mau cua cong
ty dai chung.

Dbi voi cac ngan hang thuong mai, ngoai viéc
tuan thu cac quy dinh lién quan dén quan tri cong
ty theo Luat doanh nghiép va cac van ban hudng
dan thi hanh thi con tuan thu cac quy dinh cua Luat
cac To chuc tin dung nam 2010 quy dinh té chc,
hoat dong cia cac to chirc tin dung va hoat dong
ngan hang cta cac to chirc; Nghi dinh sé 59/2009/
ND-CP ngay 16/07/2009 vé t6 chirc va hoat dong
cua ngan hang thuong mai va Thong tu 06/2010/
TT-NHNN ngay 26/02/2010 huéng dan vé to chic,
quan tri, diéu hanh, von diéu 1¢, chuyén nhuong )
phan, bd sung, sira d6i gidy phép, didu 1é ciia ngan
hang thuong mai.

Nhu vay, so véi Hoa Ky noi cac quy tic quan
tri cong ty niém yét dugc quy dinh mang tinh ty
nguyén, viéc cac chuan myuc quan tri cong ty dugc
ban hanh trong cic van ban quy pham phép luat,

cach tiép can cua Viét Nam mang tinh bét budc mic
du nhiéu noi dung cho phép doanh nghiép duogc tu
do Iya chon trong khuon khé nhit dinh. Ngoai ra,
cac quy dinh vé quan tri cong ty dai ching ¢ Viét
Nam tép trung chii yéu vao yéu cau vé thanh phan
Hoi déng quan tri voi sy hién di€n ctia thanh vién
Hoi dong quan tri doc lap.

Té chirc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD)
cling dua ra cac chudn muc quan tri cong ty t6t
(OECD, 2004). Cac chuan myc quan trj cong ty tot
ctia OECD bao gdm 7 nhom trong d6 vai trd va trach
nhiém cua Hoi d@)ng quan tri (HPQT) duogc nhén
manh. Nguyén tic thi nhat cia Basel II cling xac
dinh: “Ho6i ddng quan tri chiu trach nhiém chung
trudc ngan hang, bao gom phé chuan va giam sat
viéc thuc hién cdc muc tiéu chién luge cua ngan
hang, chién lugc rii ro, quan tri cong ty va gia tri
ciia cong ty. Hoi dong Quén tri cling chiu trach
nhiém giam sat Ban Giam ddc” (Basel Committee
on Banking Supervision,2006)

4. Phwong phap nghién ciru va thu thap sb liéu

4.1. Cic ngin hang dwoc lwa chon dé nghién
ciu

Nhom tac gia lua chon nghién ctu 4 ngén hang
thwong mai ¢ phan tu nhan c6 thoi gian niém yét
duoc it nhat 5 nam, c6 tinh twong déng vé quy mo
va thoi gian thanh 1ap. Sy twong dong nay s& 1a minh
chting cho vai trd va tam quan trong cua quan tri
cong ty trong ngan hang: Ngan hang thwong mai c6
phan A Chéu (sau day goi tit 1a ACB), Ngan hang
thwong mai c6 phan Sai Gon — Ha Noi, Ngan hang
thwong mai c6 phan Xuét nhap — khau Viét Nam
(sau ddy goi tat 1a Eximbank), Ngan hang thuong
mai ¢6 phin Sai Gon Thuong Tin (sau ddy goi tit
la Sacombank). Pay ciing la nhom ngén hang co
6 phiéu niém yét som nhét trén thi truong ching
khoan.

4.2. Thu thdp thong tin va phwong phdap nghién
ciru

D¢ thyc hién nghién ctru, nhém tac gia sir dung
ngudn thong tin thir cip dugc 1ay tir cac bao céo
thudng nién va bao cao hop nhat da qua kiém toan
(tinh dén thoi diém 31/12/2017), dugc cap nhat
chinh thrc trén trang web cua cac ngin hang cd
phan trr nhan niém yét duoc nghién ciru. Cac thong
tin tr cac ngan hang duoc so sanh va phan tich véi
cac chuén muyc quan tri cong ty trén thé gigi dé danh
gia muc d6 tuan thu cua cac ngan hang thuong mai
duoc nghién cuu, déng thoi phan tich mbi quan hé
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Bang 1: S6 lwong thanh vién Hoi dong quan tri cia cic ngan hang
dwoc nghién ciru qua cac nam 2014 - 2017

Nam Eximbank SHB ACB Sacombank
7 (7 thanh vién khong | (6 thanh vién 11 (1 thanh vién 10 (7 thanh vién
2013 kiém didu hanh) khong kiém diéu khong kiém dicu khong kiém diéu
hanh) hanh) hanh)
\ . N 7 (3 thanh vién 10 (9 thanh vién 9 (7 thanh vién
2014 | ° (iitgﬁfgigleﬁéﬁong khong kiém didu | khong kiém didu |  khong kiém diéu
Y hanh) hanh) hanh)
\ . R 6 (5 thanh vién 10 (9 thanh vién 9 (6 thanh vién
2015 | 0 (i.t}lanél. yen klﬁ;’ng khong kiém didu | khongkiémdidu | khéng kiém didu
tem died han hanh) hanh) hanh)
\ . A 5 (5 thanh vién 9 (8 thanh vién 9 (6 thanh vién
2016 | 0 (lgiitéhnin(?i N 1e}111é1:£§mg khéng kiém didu | khongkiémdidu | Khong kidm didu
! hanh) hanh) hanh)
\ s N 7 (6thanh vién 10 (9 thanh vién 6 (5 thanh vién
2017 | ° (iitéhrincg g&e}?ailﬁg’ng khong kiém didu | khong kiém didu |  khéng kiém didu
hanh) hanh) hanh)

giita chat luong quan tri cong ty voi két qua kinh
doanh cua cic ngan hang thuong mai c6 phan tu
nhan niém yét.

5. Thue tién quan tri cong ty tai cac ngan hang
¢6 phan tw nhan niém yét

5.1. 86 lwong va thanh phan Hpi dong qudn tri

Céc ngan hang thuong mai ¢ phan tu nhan niém
yét duoc nghién ctru déu c6 sb lwong thanh vién Hoi
dong quan tri & mic 7 - 9 thanh vién so véi quy dinh
t6i thiéu 3 thanh vién ctia Lut doanh nghiép nhung
it hon so v6i quy dinh mic t6i da 11 thanh vién cua
Luat doanh nghiép. Quy md Hoi dong quan tri nho
dan dén mot sb han ché sau:

Thit nhat, Hoi dong quan tri khong co sb luong
thanh vién Hoi ddng quan tri doc 1ap du 16n dé gidam

sat d6i voi cac thanh vién Hoi dong quan tri kiém
diéu hanh va thanh vién Hoi dong quan tri dai dién
cho ¢ déng 16n.

Thir hai, s6 lugng thanh vién Hoi déng quan tri
khong di 16n dé thanh 1ap du cac tiéu ban thudc Hoi
ddng quan tri nén Hoi dong quan tri cac ngan hang
hién nay van chua thanh 1ap céc tiéu ban ma thong 1é
quan tri cong ty tt thuong yéu ciu phai co.

Diéu nay cho thay cac ngan hang van chua thuc
sy nd lyc trong viéc tim kiém nhiing nha quan tri
doc 1ap tham gia Hoi dong quén tri va dong gop vao
quan tri giam sat Ban Diéu hanh cua cic ngan hang.
Tuy nhién, cac ngin hang thwong mai c¢d phan tu
nhan niém yét dugc nghién ciru déu tuan thu quy
dinh c6 it nhat mot thanh vién Hoi dong quan tri
doc lap.

Bang 2: SO lwgng cac cude hop cia Hoi dong quan tri
cia cac ngan hang dwgc nghién ciru qua cac nam 2013-2017

Nam Eximbank SHB ACB Sacombank
A Ao o 1A 9 (7 lan lay ¥ kién va
2013 21 (1;1 lanvlay M kien Khéng cong bd ban hanh 61 quyét Khéng cong bd
bang van ban) .
dinh)
A g A g 6 (3 lan lay y kién
2014 Khong cong bo Khong cong bo biing vin bin) 47
NP NP 5 (12 lan lay y kién
2015 Khong cong bo Khong cong bo biing vin bin) 80
25 (173 lan lay y N 5 (9 lan lay y kién
2016 kién bang vin ban) Khong cong bo bang vin ban) 124
38 (109 lan lay y A a2
2017 kién bing vin bin) Khoéng cong bo 5 133

Nguon: Nhém tac gia téng hop tir Béo cdo thirong nién ciia cdc ngdn hang.
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Béang 3: So lugng cac thanh vién Ban kiém soat va s6 cugc hop
cta Ban ki€ém sodt hang nim cta cidc ngin hang trong nghién ciru

Nam Eximbank SHB ACB Sacombank

2013 3 thanh vién — 16 4 thanh vién — 5 4 thanh vién- 8 4 thanh vién — 20
phién hop phién hop phién hop phién hop

2014 4 thanh vién — 17 3 thanh vién — 5 4 thanh vién — 6 4 thanh vién — 6
phién hop phién hop phién hop phién hop

2015 5 thanhAwen -18 4 than{1 vién — 5 4 than.}Al vién — 6 3 thanh vien
phién hop phién hop phién hop

2016 5 thanh vién (59 4 thanh vién — 5 4 thanh vién -5 3 thanh vién - 7
phién hop) phién hop phién hop phién hop

2017 5 thaI}P vién (45 5 thagl} vién — 5 4 Athan’h vién — 6 ' 5 thanh vién -
phién hop) phién hop phién c6 quyét nghi

Nguon: Nhém tac gia tong hop tir Bdo cdo thiong nién ciia cdc ngdn hang.

5.2. Cujc hop Hpi dong qudn tri

La co quan c6 quyén quyét dinh cao nhét trong
cong ty ¢d phan noi chung, ngan hang thuong mai
¢6 phan noi riéng, Hoi dong quan tri giit vai trd trung
tam trong viéc quyét dinh nhimng chu truong, muc
tiéu va chién luoc ciia ngan hang. Hoi dong quan
tri lam viéc theo ché do hoi nghi vi vay cac chuc
nang, nhi€ém vu cua Hoi déng quan tri dugc thuc
hién thong qua cac cudc hop. Luat doanh nghiép quy
dinh Hoi dong quan tri hop theo nhu cdu quan 1y cia
cong ty c6 phan nhung it nhit mot quy mot lan. Sb
1an va thoi gian mdi cude hop & khia canh nhit dinh
thé hién vai trd thuc sy ctia Hoi dong quan tri trong
viéc quyét dinh nhimng van dé vé& quan tri cta cic
ngan hang.

S6 cudc hop Hoi dong quan tri néu duoc thuc hién
& mtic t6i thiéu theo quy dinh ctia phap luat cho thiy
HDQT it tham gia vao cic quyét dinh kinh doanh
ctia ngan hang, nhung s6 cudc hop Hoi dong quan
tri qua nhiéu cho théy hodc hoat dong binh thuong
clia ngén hang khong tot hodc Hoi dong quan trj can
thi€p qua sau vao hoat dong quan 1y cong viéc kinh
doanh hang ngay thudc tham quyén cua Tong giam
dbc va bd may didu hanh.

5.3. Ban kiém sodt va vai tro ciia Ban kiém sodt
trong qudn tri cong

Trudce khi Luat doanh nghiép 2014 c6 hiéu lyc thi
hanh, cac cong ty c¢b phan ¢ Viét Nam noéi chung,
cac ngan hang thwong mai c¢6 phan noi riéng chi
duoc lya chon mot mé hinh td chirc trong d6 c6 Ban
kiém soat. Ban kiém soat chi thuc hién tét vai tro
cua minh khi khong bi xung d6t loi ich khi thyc hién
chuc trach cia minh cling nhu cac thanh vién Ban
kiém soat can c6 nang luyc phu hgp. Cac nghién ctru
vé vai tro ctia Ban kiém soat tai cac cong ty c¢6 phan
& Viét Nam cho thdy két luan chung 1a kém higu
qua. Nguyén nhan chu yéu do thanh vién Ban kiém
soat dong thoi 1a ngudi lao dong trong cong ty. Vi
vay, thanh vién Ban kiém soat bi xung 4ot loi ich
khi thuc thi nhiém vu. Mgt mat, véi tu cach la thanh
vién Ban kiém soat, ho c6 trach nhiém giam sat dbi
v6i Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh nhung dong
thoi ho ciing 1a nguoi lao dong va 1a cip dudi cua
Hoi dé)ng quan tri va Ban diéu hanh, ho phai tuan thu
cac chi dao cua Hoi ddng quén trj va Ban diéu hanh.
R4 rang, khi hai lgi ich véi tu cach 1a thanh vién Ban
kiém soat bao vé loi ich cong ty va tu cach ngudi lao
dong, thanh vién Ban kiém soat c6 xu hudng bao vé

Bang 4: Sé lwong cac Uy ban va Hoi dong true thudce
Héi dong quan tri & cac ngin hang nghién ciru

Nam Eximbank SHB ACB Sacombank
2013 12 6 5 8
2014 12 6 5 8
2015 12 6 5 8
2016 12 6 5 8
2017 12 6 5 8

Nguon: Nhém tac gia tong hop tir Bdo cdo thuwong nién ciia cdc ngdan hang.
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Bang 5: Hé s6 sinh 101 trén tong tai san va hé s6 sinh 16i trén vén chi sé hiru
ciia Ngan hang thwong mai c6 phan A Chau

Don vi: Triéu dong

Chi tiéu DV"i“ 2013 2014 2015 2016 2017
ROA % 0,49 0,56 0,55 0,61 0,83
ROE % 6,58 7,65 8,17 9,87 14,08

Nguon: Nhém tac gia tinh todn theo Bdo cdo tai chinh hop nhdt ciia Ngdn hang thwong mai cé phan A

Chau.

loi ich ctia chinh c4 nhan minh. Do d6, s& 1a dé hiéu
khi ho né nang va tham chi chi 1 nguoi “déng dau”
cho cac quyét dinh cua Hoi dong quan trj va Ban
diéu hanh thay vi chi ra nhitng diém sai trai hodc bat
thuong cuia cac quyét dinh ciia Hoi dong quan trj va
Ban diéu hanh.

5.4. Xung dpt lgi ich va sw tham gia ciia cé dong
I6n vao Hpi dong qudn tri va Ban diéu hanh

Mot trong cac van d& cuia cac ngan hang thuong
mai c6 phan tu nhan niém yét ¢ Viét Nam la sy tham
gia thai qua ctia cac cd dong 16n vao quan tri va diéu
hanh cong ty. Kraakman & cong sy (2004) da chi ra
van dé dai dién (agency problem) ctia cac cong ty c6
co ciu so hitu tip trung 13 mau thuan gitta c6 dong
da s6, nhitng ngudi ndm céc vi tri didu hanh va quan
Iy cong ty va cac c6 dong thiéu sd. CO dong da sd
cia ngan hang néu khong duoc kiém soat thuong
¢6 xu hudng lam dyng vai tro kiém soat ngan hang,
thanh 1ap céc cong ty san sau va cho cac cong ty san
sau ndy vay von khong dua trén nhirng chuin muc
cho vay thong thuong va khi cac dy an ctia cong ty
san sau tht bai, ngan hang ganh mot khoan ng x4u
hogc thdm chi thét thoat tai san 16n.

Trong 4 ngan hang c6 phan niém yét dugc nghién
clru, cac cd dong 16n van tham gia dang ké vao hoat
dong quan 1y didu hanh ngan hang thong qua su
tham gia cua ho, cac thanh vién trong gia dinh lam
anh huong dén tinh khach quan trong cac quyét dinh

ctia Hoi ddng quan tri cling nhu anh huéng dén hiéu
qua cua chirc ning giam sat cua Hoi dong quan tri
ddi véi Ban diéu hanh.

5.5. Cdc iy ban ciia Hpi dong qudn tri

La co quan lam viéc theo ché do tap thé, Hoi
ddng quan tri theo yéu cau tbi thiéu chi hop it nhat
mot quy mot lan nén hiéu qua hoat dong cua Hoi
d6ng quan tri phu thudc nhidu vao cac co quan gitp
viéc. OECD va Basel 2 déu khuyén nghi cac ngan
hang thuong mai ¢6 phan thanh 1ap cac ty ban truc
thuoc Hoi dong quan tri nham giup Hoi dong quan
tri nghién ctru va tham muu cac van dé quan trong
trude khi Hoi dong quan tri ra quyét dinh.

Trén co s¢ tuan thu cac quy dinh cua Nghi
dinh 59/2009/ND-CP cua Chinh pht va Thong tu
06/2010/TT-NHNN cua Ngan hang Nha nudc Viét
Nam, Thong tu 121/2012/TT-BTC ctia B6 Tai chinh,
Hoi dong quan tri ciia cac ngan hang duoc nghién
ctru da thanh 1ap cac Uy ban va Hoi dong nghiép vu
thudc Hoi déng quan tri nhu sau:

+ Uy ban Nhan sy truc thudc Hoi déng Quan tri;

+ Uy ban Quan Iy rui ro truc thuoc Hoi dong
Quan tri;

+ Hoi dong Quan 1y Tai san No - C6 (ALCO) truc
thudc Hoi déng Quan tri;

+ Hoi déng Tin dung trgc thudéc Hoi déng Quan
tri;

Bang 6: H¢ s6 sinh 1oi trén tong tai san va hé so sinh 161 trén von chi sé hiru
cia Ngan hang thwong mai co phan Sai Gon — Ha N§i

DPon vi: Triéu d(;ng

Chi tiéu Pon vi 2013 2014 2015 2016 2017
ROA % 0,65 0,51 0,43 0,42 0,59
ROE % 8,56 7,59 7,32 7,46 11,02

Nguoén: Nhém téc gia tinh theo Bdo cdo tdi chinh hop nhat ciia Ngdn hang thiwong mai ¢6 phan Sai

Gon — Ha Ngi.

86 257(I1) thing 11/2018

92

Kinh te<Phat trién




Biang 7: H¢ so sinh 10 trén tong tai san va h¢ s6 sinh 10i trén vén chii s¢ hiru
cia Ngan hang thwong mai co phan Sacombank

DPon vi: Triéu dong

Chi tiéu Pon vi 2013 2014 2015 2016 2017
ROA % 1,42 1,26 0,27 0,03 0,52
ROE % 14,49 12,56 3,22 0,4 7,98

Nguon: Nhom tac gid tinh todn theo bdo cdo tai chinh hop nhdt ciia Ngdn hang thiong mai c6 phan

Sacombank.

+ Hoi ddng Pau tu truc thude Hoi ddng Quan tri;

+ Hoi dong Xu 1y rui ro truc thudc Hoi dong
Quan tri.

Trong cac Uy ban va Hoi dong néu trén, chi c6
Uy ban Nhan sy va Uy ban Quan 1y rui ro 13 cac uy
ban thuong duge thanh 1ap & cic cong ty niém yét
trén thé gisi. Cac ngan hang duoc nghién ciru con
thiéu cac ty ban giup viéc cho Hoi dong quan tri dé
quan trj cong ty tt nhu Uy ban kiém toan va Uy ban
luwong thudng.

6. Moi quan hé giira quén tri cong ty véi két
qua kinh doanh

Céc nghién ctru trén thé gioi déu cho thay két qua
thuan chiéu giira chat lugng quan tri cong ty va két
qua kinh doanh. Bdi voi cac ngan hang dugc nghién
clru, nhom tac gia chon nghién ctru hé s6 sinh 10i trén
tong tai san (ROA) va hé sb sinh 10i trén von chi so
hiru (ROE) ciia 4 ngan hang thuong mai ¢6 phan:
Ngan hang thwong mai ¢6 phin A Chau (ACB),
Ngan hang thuong mai ¢6 phan Sai Gon - Ha Noi
(SHB), Ngéin hang thuong mai ¢ phan Xuit nhap
Khau Viét Nam (Eximbank) va Ngan hang thuong
mai ¢6 phan Sai Gon Thuong tin (Sacombank). Viée
danh gia hé s sinh 10i ctia nhom chi tiéu trén trong
giai doan 2013 — 2017 dé théy duoc vai tro cua Hoi
ddng quan tri trong quan tri ngan hang.

6.1. Ngin hang thwong mai cé phin A Chiu

Ngan hang thuong mai ¢6 phan ACB dugc thanh
lap nam 2003, thang 11/2006 c¢6 phiéu caa ACB
chinh thirc dugc niém yét va tré thanh ngan hang
thr hai tham gia vao thi truong chirng khoéan. La
ngan hang c6 co cau hoi dong quan tri tuong dbi on
dinh trong giai doan nghién ctru, trong do ¢6 4 thanh
vién ngudi nudc ngoai, mot ban Tong giam ddc va
mot Ban kiém soat. V6i sy diéu hanh sat sao cua
hoi dong quan tri, ban diéu hanh da chi dong ting
truong hop 1y, phat huy duoc thé manh vé mang luéi
ban 1€, quan ly cho vay chat ch€, mé rong quy mo

hoat dong, loi nhuan ting truong déu.

Hiéu qua hoat dong ciia ACB dugc phan anh qua
hé sb sinh 161 trén tong tai san va hé s sinh 10 trén
vbn chu s¢ hitu ting truong déu qua cac nam. 2017
1a nam tang truéng 16n nhét ciia ACB khi lgi nhuan
ting gan gip doi va tac dong truc tiép dén ROA,
ROE, 2 chi tiéu nay lan luot ting 34,27% va 42,61%
so voi nam 2016.

ACB dugc biét dén nhur mot ngan hang “gia dinh”
khi gia dinh chii tich ACB nidm gitr hau hét s luong
¢b phiéu cua ngan hang nay. Tuy nhién véi sy tham
gia cua 4 thanh vién nguoi nudc ngoai trong Hoi
dong quan tri, da co tiéng noi doc lap giup cho két
qua kinh doanh ctia ngan hang ting truong déu.
Diéu nay cho thiy rang Hoi dong quan tri cia ACB
d3 nang dong, thich ung vai su thay d6i cua chinh
sach, quy dinh méi ctia Ngan hang Nha Nude dé tir
d6 xay dung chién lugc kinh doanh rd rang, phit hop
va dat hiéu qua.

6.2. Ngin hang thwong mgi cé phin Sai Gon —
Ha Ngi

Ngén hang thuong mai ¢6 phan Sai Gon — Ha Noi
dugc thanh 1ap nam 1993, bat dau véi quy mo6 nhd
va von diéu 1¢ ban dau chi c6 400 tridu dong. Trai
qua 25 nam xay dung va phat trién, tai cau trac khi
sap nhap Habubank sau d6 1a thuy san Binh An, nay
SHB da tr¢ thanh 1 trong 5 Ngan hang thuong mai
¢b phan tu nhan 16n nhat Viét Nam véi s6 von diéu
1¢ tinh dén thoi diém cudi ndm 2017 dat hon 11.196
ty dong.

Sau thuong vu sap nhap Habubank nam 2012,
SHB tiép tuc sap nhap thiy san An Binh. Day c6
thé coi 1a bude di tdo bao cua Hoi d@)ng quan tri
ngan hang nay khi lién tiép sap nhap khién tong tai
san va von chu sé hiru ciia SHB ting, tuy nhién loi
nhuén lai giam déng ké do cac khoan ng xau cua
Habubank cling nhu no phai tra cua thuy san An
Binh. Loi nhuan giam trong khi tai san va vén chu
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s& hitu tang khién cho ROA va ROE ctia ngan hang
nay giam lién tiép trong giai doan 2013-2016. ROA
nam 2014 giam 22,58% so voi ndm 2013 va 2015
tiép tuc giam 15,86%. ROE ciing chung s6 phan khi
chi s nay dat lan luot trong giai doan & murc 8,56%;
7,59% va 7,32%.

Qua bang phén tich, ¢ thé thdy 2013 — 2016, giai
doan sau tai cau tric ngan hang di khién SHB gip
khong it kho khan trong viéc xtr ly cac khoan ng.
Tuy nhién, v6i kinh nghiém cung sy nhay bén trén
thi trudng tai chinh cua Hoi dong quan tri, nam 2017
SHB da budc sang trang mai khi loi nhuan tang cao,
ROA ting 42,18% va ROE tang 47,79% so v&i nam
2016.

6.3. Ngin hang thwong mai c6 phin Sacombank

Ngan hang thuong mai ¢6 phin Sacombank dugc
thanh 14p vao dau nhitng nam 90 va chinh thirc niém
yét trén san chimg khoan ngay 12/7/2006 véi ma cb
phiéu STB.

Trong giai doan nghién cuu (2013-2017),
Sacombank 14 ngan hang c6 nhiéu thay ddi trong co
cu Hoi dong quan tri. Nhimng thay d6i nay khong
dem lai hiéu qua hoat dong tdt cho ngan hang, bﬁng
chting 1a viéc ROA va ROE cua Sacombank lién
tiép giam trong cac nam tir 2013 — 2016. Nam 2013,
ROA & mutc 1,42%, sau 3 nam la nam 2016 chi &
mirc 0,03%. Ciing nhu ty 1& sinh 10 trén tong tai
san, ty 1& sinh 10 trén v6n chu so hitu cling giam sdu,
nam 2015 giam 289.18% so voi nam 2014.

Béng 8 cho thiy ROA va ROE ciia Sacombank
giam sat qua cac nam. Diéu nay cho thidy Hoi dong
quén tri cia Sacombank quan 1y con yéu kém khi
ra céc chinh séach, chién luge kinh doanh khong dat
hi¢u qua, dan dén loi nhuan giam manh. Dac biét 1a
thuong vu sap nhap gitra ngan hang Sacombank va
ngan hang Phuong Nam nam 2015. Sau thuong vu
nay, loi nhudn cua Sacombank giam tir 2.206.432
triéu dong nam 2014 xudng con 647.949 triéu dong

niam 2015. Diéu nay lam cho ROA va ROE cua ngin
hang giam sau.

Nam 2017, Hoi déng quan tri cua Sacombank
mot nira thay doi co cdu, sy thay doi nay di dem
lai két qua kinh doanh tich cuc cho ngan hang nay.
Loi nhuén taing, ROA va ROE tang truéng manh mé.
ROA dat 0,52%, tang 1720,84% so v6inam 2016 va
ROE dat 7,98%.

6.4. Ngin hang thwong mai cé phan Xudt nhip
khdu Vigt Nam

Ngan hang thuong mai ¢6 phan Xuat nhap khau
Viét Nam (Eximbank) thanh lap ngay 24/5/1989 va
1a mot trong nhitng Ngan hang thwong mai ¢4 phan
dau tién cua Viét Nam. C6 phiéu cua Eximbank
chinh thtc giao dich tai Sé giao dich chiing khoan
TPHCM vao thang 10/2009 véi ma c6 phiéu EIB.

Eximbank nim trong nhém Ngan hang thuong
mai c6 phan quy mo tim trung va c6 két qua kinh
doanh timg 14 niém mo wéc ciia nhiéu ngan hang.
Tuy nhién, tir vi tri hang dau trong nhom cac Ngan
hang thuong mai ¢d phan, Eximbank lién tiép lao
déc, phé san hang loat k& hoach (Ninh Giang, 2015).
Loi nhuan nam 2014 chi dat 4% ké hoach dé ra, dat
mirc 56.084 triéu dong. 2013 — 2015 1a giai doan kho
khan d6i voi Eximbank khi ngan hang nay lién tiép
16 tir hoat dong phi tin dung, thém vao d6 ngudn vén
huy dong luc nay lai 1a bai toan kho véi Eximbank
trong viéc giai ngan. Hang loat nhiing kho khan,
nhitng quyét sach thiéu tinh chinh x4c cua Hoi dong
quan tri d3 anh huong truc tiép dén hé s sinh 15
trén tong tai san va hé sé sinh 10 trén vén chi s
htiu cua ngan hang nay. Nam 2014, ROA giam
91,25% so véi nam 2013 va ROE giam 48,82% so
v6i nam trudce.

Tir két qua phan tich ROA va ROE, c6 thé thiy
Hoi ddng quan tri, Ban diéu hanh di khong c6 chién
luoc dau tu tot khién lgi nhuan syt giam 16n, hé $6
sinh 16i ROA va ROE giam nhiéu. Tuy nhién, véi

Biang 8: H¢ s6 sinh 10i trén tong tai san va hé s6 sinh 16i trén von chi sé hiru
cia Ngan hang thwong mai co phan xuat — nhiap khau Viét Nam

Don vi: Triéu dong

Chi tiéu Don vi 2013 2014 2015 2016 2017
ROA % 0,39 0,04 0,03 0,24 0,59
ROE % 0,76 0,39 0,29 2,3 5,94

Nguén: Nhém tac gia tinh theo Bdo cdo tai chinh hop nhat ciia Ngdn hang thwong mai c6 phan xudt —

nhdp khdu Viét Nam.
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nhitng thay dbi tich cuc tir Hoi df”)ng quan tri, Ban
didu hanh, Eximbank di ting budc vuot qua kho
khan va két thic nim tai chinh 2017 véi nhiing
két qua khoi sic. Bang ching cu thé 1a ROA va
ROE ting manh trong ndm 2016 va 2017. Nam
2016, ROA tang 770,79% so v&i nam 2015 va tang
142.87% trong nam 2017. Cung v6i d6 ROE cling
tang, nam 2016 tang 2,323% va 5,94% trong nam
2017 so voi nam trude do.

7. Két luan va khuyén nghi

7.1. Két lugn chung

Két qua nghién ctru cho thiy cic ngan hang cd
phan tu nhan niém yét di nd luc cai thién chét luong
quan tri cong ty va tuan thu t6t cic chuin muc quan
tri cong ty t6t ma cac to chirc qudc té nhuw OECD va
Uy ban Basel dua ra ciing nhu cic quy dinh ctia phap
luat Viét Nam vé quén tri cong ty. Tuy nhién, trong
giai doan nghién ctru, mot s6 ngan hang c6 phan tu
nhan niém yét c6 nhimng bé bdi trong quén tri va két
qua cho thdy nhitng ngan hang nay c6 cac chi sb
két qua kinh doanh giam. Tuy nhién, két qua kinh
doanh ctia nhitng ngén hang nay qua 2 chi tiéu ROA
va ROE déu di 1én do chit lugng quan tri cong ty
t6t hon khi Hoi dong quén tri nhitng ngan hang nay
dugc thay thé bang Hoi dong quan tri mdi. Nhiing
ngan hang nay sau nhimng bé bdi vé quan tri cong ty,
s6 cudc hop Hoi dong quan trj déu ting dé Hoi dong
quén tri ra cac chu trwong nham giai quyét nhiing
kho khan trong hoat ddng ctia cac ngan hang nay.

7.2. 86 lwgng thanh vién hji dong qudn tri cdc
ngén hang can ting lén it nhdt gap doi

Nhu phan tich ¢ trén, viéc tham gia han ché cua
céc thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap khong thé
gitip Hoi ddng quan tri giam xung dot loi ich cia cac
¢ dong 16n dong thoi 1a thanh vién Hoi dong quan
tri va chi ph6i dbi véi Ban didu hanh ngan hang. Vi
vdy, viéc quy dinh sé lwong thanh vién Hoi dong
quén tri ting 1én s& tao diéu kién dé cac ngan hang
thwong mai ¢ phan tu nhan niém yét thuc thi day
da quy dinh sb lugng thanh vién Hoi déng quan tri
doc lap tham gia Hoi dong quan tri ctia cic ngan
hang. Ngoai ra, viéc ting s6 lwong thanh vién Hoi
ddng quan trj s& gitp cho cac ngan hang thuong mai
b phan tr nhan niém yét thanh 1ap du cac uy ban
theo thong 1¢ quan tri cong ty tot nhu Uy ban Kiém
toan, Uy ban luong, thuong...Ngoai ra, viéc ting
s6 luong Hoi déng quan tri s tao diéu kién dé cac
ngan hang thuong mai c¢6 phan tu nhan niém yét to
chtrc theo mé hinh Hoi dong quan tri don cap trong

d6 co it nhit 5 thanh vién Hoi df”)ng quan tri doc
lap. Dé thuc hién kién nghi ting s luong thanh vién
Ho6i dong quan tri 1én it nhat gip d6i, Luat doanh
nghiép 2014 nén bo quy dinh s6 lugng thanh vién
Hoi déng quan tri tdi da 1a 11 thanh vién nhiam tao
diéu kién cho ngan hang thwong mai c¢6 phan niém
yét noi riéng noi riéng, cac cong ty ¢d phan co quy
mo 16n néi chung c6 s6 luong thanh vién Hoi dong
quan tri du 16n dé thanh 1ap cac Tiéu ban truc thudc
Hoi dong quan tri va ting cuong giam sat doi voi
Ban diéu hanh, dong thoi gitip cac ngan hang c6 thé
chuyén sang mé hinh Hoi ddng quan tri don cép.

7.3. Budc cdc ngin hang thwong mai c¢é phin
phii theo mé hinh Hpi dong qudn tri don cip

Luat doanh nghiép 2014 quy dinh hai mé hinh
quan tri cong ty: mo hinh c6 Ban kiém soat va mo
hinh Hoi dong quén tri don cap (khong c6 Ban kiém
soat nhung phai c6 it nhat 1/3 s6 thanh vién Hoi
ddng quan tri khong kiém diéu hanh). Thuc tién cho
thdy, Ban kiém soat hoat dong kém hi¢u qua. Khi
thuc hién chirc nang cia minh, Ban kiém soat bi tach
roi khoi cac hoat dong ctia Hoi dong quan tri nén
kha ning tiép cén v6i cac thong tin diéu hanh ngan
hang bi han ché do d6 anh hudng truc tiép dén niang
lyc giam sat ctia minh. Viéc chuyén chirc ning giam
st tir Ban kiém soat sang thanh vién Hoi dong quan
trj khong kiém diéu hanh gitp cac thanh vién nay
biét thong tin vé hoat dong cua ngan hang thong qua
viéc tham gia truc tiép vao cac cudc hop Hoi déng
quan tri.

7.4. Thanh ldp nhiéu hon cdc iy ban gitp viéc
cho Hpi dong qudn tri

La co quan xay dung chién luge, dé ra cac muc
tiéu phat trién, quyét dinh nhan su cip cao va giam
sat d6i voi Ban diéu hanh, Hoi dong quan tri can
c¢6 di thong tin va tu vin chuyén sau trudc khi ra
cac quyét dinh. Ngoai viéc thué tu van 1a cac kiém
toan vién, luat su, Ho1 déng quan tri can thiét lap
cac Uy ban giup viée cho Hoi ddng quan tri, dic biét
l1a nhiing uy ban hd tro Hoi déng quan tri thuc hién
chirc ning giam sat, quyét dinh nhan sy cap cao,
quyét dinh lwong thuéng cho cac thanh vién Ban
Piéu hanh, Uy ban kiém toan, Uy ban nhan su va bd
nhiém, Uy ban lwong thudng...Cac uy ban nay can
dugc 1anh dao boi cac thanh vién Hoi dong quan tri
doc 1ap nham dua ra nhimg tur van khach quan cho
Hoi ddng quan tri trong viée thuc hién chirc ning
cua minh.
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